北京老年医院污水处理站托管运营及化粪池清掏

服务技术需求

一、提供相关资质证书及满足以下条件：

（一）营业执照及法人委托书。

（二）具备建设主管部门颁发的环保工程专业承包三级（含以上）资质或建筑机电安装工程专业承包三级（含以上）资质。

（三）市政园林部门的审批核准“化粪池清掏”经营许可
二、服务范围及技术需求

（一）服务范围
1、包含但不限于污水处理站的系统调试、安全运行管理、药剂采购使用、设备维修维护、水质检测、污水井栅渣清掏处置、运行记录档案、排污许可证证后管理、危废上报系统平台维护、污水处理相关操作流程和应急预案及全院突发环境应急预案编制上报备案等内容。

2、住院一部、门诊、发热门诊、动物实验室、感染病房等污水池设备维保巡查等管理工作。

3、院区化粪池23座、家属区化粪池10座、隔油池1座、住院一部和门诊污水提升泵井共计23座清掏工作。

（二）服务内容

负责污水处理站24小时日常运行、管理、维护、维修、检测和记录等工作，并符合国家及行业相关标准；白天2人持证在岗，晚上至少1人持证在岗，入职人员不得少于5人需持有有限空间作业证书。

1、负责污水井栅渣的清掏处理；

2、负责污水处理站所需药剂、净水剂、试剂等购买，费用由乙方承担，产品合格证书、资料等报甲方备案。

3、负责污水处理站药剂等运输、储存、使用中的安全及设备的运行操作安全；

4、负责污水处理站及全院污水池及预处理设备的巡查、保养、维修（所有设备维修费用由乙方承担；己达到无法维修或即将到报废年限设备，需要更新的，报甲方同意后，予以更换，费用由甲方承担）；

5、负责污水处理站所有运行记录、档案及资料管理；

6、负责污水处理站水质及尾气检测，检测项目及频次满足北京市排污许可要求，检测所需的相关费用包含在合同总价中； 

7、负责办理甲方的排污许可证复审、换证工作及取得排污许可证之后的管理工作（包括但不限于：平台维护、数据上报等）及污水处理站在线监测系统的维护工作；

8、负责办理甲方的企业环境信息依法披露系统(北京)平台之后的管理工作（包括但不限于：平台维护、数据上报等）；

9、负责办理甲方的固体废物综合管理系统平台之后的管理工作（包括但不限于：平台维护、数据上报等）；

10、负责院区及家属区化粪池隔油池提供全年清底两次，并每月定期派车清掏一次表面漂浮物，污水站全年清底一次。提供清掏服务的运输车辆必须是符合国家规定的专用运输车辆，污泥运输过程中按照规定路线行驶，保证运输过程中不出现遗撒等情况；提供清掏服务服务人员必须持有上岗资格认证。清掏全院室内地下室污水井、污水提升泵井的清掏及疏通工作并保障全院全年室外污水管线排水畅通，在发生堵塞后2小时内赶赴现场免费疏通解决。负责提供污泥清掏、脱水、运输、消纳、危险废物转移联单申报（网上）办理、相关环保手续办理等服务；

11、负责将清掏、脱水后的污泥运送至持有《危险废物经营许可证》的单位进行无害化消纳处理，并将该单位出具的接收、消纳联单交由甲方留存备案，否则出现问题，由乙方负责全部责任；
12、因污水处理系统水质不达标造成的罚款属投标人责任，费用由投标人承担；

13、负责上级部门临时安排的平台维护、数据上报等相关工作（上级部门包括但不限于市级、区级环保部门）；

14、乙方投标时承诺的特色服务等；

15、甲方临时安排的其他工作。
（三）服务标准

1、管理要求符合国家及北京市生态环境管理部门要求，满足水务、疾控等相关管理部门要求和医院管理要求。

2、出水水质须达到《医疗机构水污染物排放标准》（GB 18466-2005）中综合医疗机构水污染物预处理标准及《北京市水污染综合排放标准》（DB11/307-2013）相关要求。

3、通过清底达到化粪池隔油池污水站池壁、池底无积存污泥及杂物，固液分离出来的污泥含水率达到行业标准，按照规范要求进行现场消毒处置。

4、施工过程中，要采取有效防护措施，保证现场不得有污水漫流的现象，不得出现恶臭影响周围环境，不得有污物影响环境卫生，不得发生污水外流的情况。

5、保障全院室外污水管线畅通，售后服务及时。

6、污泥的清掏、脱水、运输、消纳等服务必须达到北京市生态环境部门的标准要求，并制订安全突发事件应急处置预案，对为本项目提供的服务人员进行培训。

（四）服务要求

1、投标人负责提供的管理服务必须满足三级甲等医院服务标准，根据国家有关法律、法规，制定运营服务规章制度、岗位职责、操作规范、维修操作、应急预案、安全管理制度、年度工作计划等。

2、严格制订药剂配比制度，并根据污水排放量，按小时及时进行调整，每半年提交一次次氯酸钠和其他药剂的第三方检测报告。

3、制定完善、安全的药品存储检查制度及应急预案。

4、污水处理站人员配置要求，在岗人员必须具有相关工作经验，每天项目负责人在岗，白天保证2人在岗值守，晚上1人在岗值守(特殊情况2人值班)，365天×24小时（全年无休息日）在岗运维值守，值班电话及项目负责人通讯24小时畅通。公司储备人员要求：具有从事污水处理5年以上工作经验的运营工（5人），其中具有有限空间作业证（1人）、电工证（1人）、安全员（C本3人）等资格证书。

5、投标人应定期与不定期培训，保证每位运行人员熟悉设备、工艺及应急预案，能够独立进行污水系统自动化控制及手动操作。

6、采购人有权撤销投标人不合格的项目负责人及相关工作人员，投标人须及时更换和补充服务人员。

7、投标人不得将本项目运营管理服务进行分包或转包。不得利用本污水站资源、设备设施等进行其他工作。

8、投标人保证本项目在生产运营过程中的安全管理（包括原材料运输、存储、使用，设备安全，人员安全等），配置适宜的安全防护设备及用品。

9、投标人必须按当地环保部门的要求做好栅渣的收集及最终处置。

10、出现问题或突发情况时，投标人应10分钟内做出反应，1小时提供解决方案，3小时解决问题或有效控制突发情况，做好设备维修的备用更换材料储备库存。在设备出现故障时的维修小故障当天解决，大故障三个工作日解决。

11、投标人人员统一着装、按时上岗，衣着整洁，佩戴胸卡。

12、制定完善的员工考核标准及检查。

13、服从采购人的规章制度及管理，积极配合采购人做好行业管理部门的检查、检测及整改工作，污水处理站出现的环保、水务等行政及经济处罚由投标人承担。

14、如有污水排放标准提高，导致设备投资及处理费用的增加，甲乙双方另行约定。

